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Polemiki i refleksje

Z. innego punktu widzenia o istocie notariatu'

Dwudziestolecie krakowskiego notariatu jest jeszcze jednym powo-
dem do refleksji nad fenomenem instytucji notariatu, nad rola notariatu
w zyciu spotecznym oraz nad kierunkiem jego rozwoju w przysztosci.
Taka refleksja w naszym srodowisku czgsto przybiera dwie postaci.
Pierwsza, najczestsza konczy si¢ konstatacja, ze lepiej juz bylo i jaki jest
notariat — kazdy widzi. Druga ucieka w prawniczy dyskurs, w odcyfro-
wywanie obrazu notariatu, jaki wynika z tekstow prawnych, czgsto
sprzecznych. Zadna z nich nie wzbogaca naszej wiedzy o nas samych,
o tym, czego oczekuja po nas ci, ktorzy dokonujg czynnosci, ktore my
zatwierdzamy. Proponuj¢ probe spojrzenia na nas w inny sposdb. Moze
ta metoda pozwoli na zauwazenie czegos nowego.

Naturalng potrzeba cztowieka jest ocena wlasnej sytuacji, ocena, ktora
pozwala oddzieli¢ elementy istotne wlasnej egzystencji od tego, co nie-
istotne. Wyniki tej oceny pozwalaja podejmowac decyzje co do przysztych
zamiaréw 1 sposobdw ich realizacji. Podstawa oceny jest oglad sytuacji
1 tu napotykamy na pierwsza trudnosé: jak spojrze¢ na samego siebie?
Czy potrafimy dostrzec rzeczy istotne, ktdre przestaniane sa przez rzeczy
blizsze? Czasami lepiej nam oceniaé sytuacje, patrzac z zewnatrz, Z pewnej

! Artykut ukazat si¢ w Ksiedze Pamiqtkowej z okazji 20-lecia Izby Notarialnej w Kra-
kowie, Krakow 2012.
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odleglosci, niz pozostajac w centrum wydarzen. Takim samym proble-
mem jest ocena naszego notarialnego srodowiska. Co jest najistotniejsze
w naszej dziatalnosci, czemu ona stuzy? Notariusz ma trudnos¢ w ocenie
swojej rzeczywistej roli. Dostrzezenie istoty tej roli utrudniaja codzienne
problemy zawodowe, konieczno$¢ spetniania zadan stawianych przez
panstwo, ktorych sensu czesto trudno dociec. W takiej sytuacji rozwia-
zaniem dla obserwatora jest poszukiwanie pozycji, z ktorej widaé lepiej,
szerzej. Warto takze przyja¢ cudza optyke, zastanowic si¢ nad oczeki-
waniami innych.

Taki zewngtrzny punkt widzenia pozwala nam podjaé uczestnictwo
w pracach migdzynarodowych organizacji notarialnych. Nasze wewnetrzne
problemy nabierajgq innych wymiardw w zestawieniu z problemami
notariatéw i1 notariuszy w innych krajach. Uczestnictwo to pozwala takze
na poznanie systemow notariatu w innych panstwach, na oceng — co
wspolne, a co specyficzne w naszej dziatalnosci. Mimo wspolnych zrodet
wspolczesnych notariatéw istnieje miedzy nimi wiele réznic. Przez wspolne
zrédto rozumiem tu nawet nie rzymski rodowdd, ale napoleonski wzorzec
notariatu. Francuski notariat zreformowany w 1804 r. stynng ustawg /ois
de ventése, od tego czasu stanowiacy trwaty element porzadku prawnego
i struktury panstwowej Francji, stat si¢ wzorcem dla wszystkich krajow,
w ktorych zawitaly zdobycze rewolucji francuskiej oraz sam Napoleon.
Rzecz jasna nie rozprzestrzenienie idei nowoczesnego notariatu byto celem
Napoleona, ale nie mozna nie zauwazyé, ze reformy napoleonskie ozna-
czaly takze przeszczepienie nowych wzorcow notariatu. Wyraznie to widaé
na przyktadzie panstw niemieckich, w tych podbitych czy sprzymierzo-
nych z Napoleonem mamy dzi§ system czysto notarialny. Pdzniejsze
zréznicowanie sytuacji notariatu w poszczegodlnych krajach byto juz
wynikiem dziatania historycznych tradycji w funkcjonowaniu tego zawo-
du czy rozwigzan prawa materialnego. W szczegdlnosci elementem
réznicujacym pozycj¢ i zadania notariatu jest istnienie badz nie w danym
panstwie systemu ksiag wieczystych jako publicznego rejestru stanu
prawnego nieruchomosci. Zadania stawiane notariatowi przez wiladze
publiczna rowniez miaty wplyw na uksztattowanie notariatu. Jednak w tym
migjscu nie cheg przedstawia¢ kalejdoskopu mozliwych rozwiazan, prze-
réznych kompetencji czy zaskakujacych rozwigzan, ale zwroci¢ uwage
na to, co zarazem istotne i wspolne.
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My, notariusze, w dyskusjach prowadzonych w naszym $rodowisku,
réwniez migdzynarodowym, zajmujemy si¢ najczesciej zakresem upraw-
nien, ewentualnymi monopolami, sposobem procedowania... Doskonale
wiemy, co nalezy zmieni¢, a co zostawi¢, aby notariat miat si¢ dobrze.
Czy chodzi jednak o to, by notariat miat si¢ dobrze? Popatrzmy na notariat
oczami zewngtrznego obserwatora. Co on moze dostrzec, notariusza
z namaszczeniem odbijajacego pieczec, sktadajacego podpis i efekt jego
dziatalno$ci w postaci zapisanej kartki papieru? Pamigtajmy, ze taki obraz
jest bardzo szeroko rozpowszechniony w §wiecie. Z takim wizerunkiem
notariatu spotykamy si¢ w znanych raportach Doing Business®. Czy oni
si¢ myla, podobnie jak obserwator taficzacych par, ktory nie styszy muzyki
1 nie moze zrozumie¢ zachowania tanczacych? Co jest ta muzyka w no-
tariacie?

Niestety, nie doczekalismy sig jeszcze badan naukowych nad rolg notariatu
w spoteczenstwie. Nie pozostaje nic innego, jak skorzysta¢ z wynikow
pracy innych. Przedstawi¢ oceng notariatu dokonang z punktu widzenia
zewnetrznego obserwatora oraz ,,nienotarialnego” punktu widzenia, ktdrej
dokonali Holendrzy. Przypomnijmy 1 pazdziernika 1999 r. weszta w zycie
reforma holenderskiego notariatu. Do tej pory holenderski notariat funk-
cjonowal w ramach jeszcze napoleonskich. Ideg reformy z 1999 r. byto
stworzenie warunkow do swobodnego dziatania sit rynku, konkurencji,
zliberalizowania mozliwosci tworzenia nowych kancelarii notarialnych.
W 2005 r. holenderski minister sprawiedliwosci powotal komitet, ktérego
celem byta ocena skutkdéw nowej regulacji. Komitet oglosit raport ,,Raport
Komitetu dla oceny Prawa o Notariacie. Najlepszy z dwdch $wiatow™.
Nie bedziemy zajmowac si¢ tu ocena nowej regulacji. Zajmiemy si¢ tylko
kwestiami, ktdre autorzy raportu uwazaja za kluczowe dla notariatu. Za

2 Na temat metodologi i tez tych raportéw: Les droits de tradition civiliste en question,
A propos des Rapports Doing Business de la Banque Mondiale, wyd. Association Henrie
Capitant 2006.

3 Pelna wersja raportu Commissie Evaluatie Wet op het notarisambt. Het beste van
twee Werelden w jezyku niderlandzkim dostgpna na stronie WW W.recht.nl. Skrét w jezyku
angielskim zostat opublikowany przez Krolewska Organizacj¢ Notarialng (KNB) w listo-
padzie 2005 r. pod tytutem: Evaluation of the Dutch Notaries Act. A selection from the
advisory report. Raport czgsto nazywany od nazwiska przewodniczacego komitetu s¢dzie-
go Hammersteina, raportem Hammersteina.
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kamien wegielny notariatu autorzy uwazajg zasade wykonywania swoich
funkcji przez notariuszy w sposdb niezalezny, reprezentujac interesy
wszystkich stron oraz calego porzadku prawnego. Te¢ ostatnig okolicz-
nos¢ uwazajg za wyrdzniajaca w stosunku do notariatéw tradycji anglo-
saskiej*. Autorzy zwracaja uwagg na fakt, ze uchybienie przez notariusza
tym zasadom moze w konsekwencji dotkna¢ skutkami takze osoby trzecie,
niebiorgce udzialu w dokonaniu czynnosci notarialnej. Raport przytacza
stanowisko A.C. Zijdervelda, zgodnie z ktdrym notariusze, jak sedziowie,
uosabiaja esencje etosu rzadow prawa —bezstronnosci®. Réznorodne funkcje
notariuszy rozgrywaja si¢ w trojkacie — panstwo — spoteczenstwo — rynek.
Notariusz, jak czlonek zadnej innej grupy zawodowej, winien staé po
srodku tego trojkata, aby prawidlowo wykonywaé¢ swoje zadania. Czgsto
umiejscowienie notariusza opisuje si¢ w nastepujacy sposob: notariusz
reprezentuje panstwo wobec klienta oraz klienta wobec panistwa, a do-
konana czynno$¢ wywiera skutki wobec osob trzecich. Autorzy zauwa-
7aja, ze notariusze zawdzieczaja specjalna pozycje w holenderskim po-
rzadku prawnym dzigki ogromnemu zaufaniu, jakim cieszg si¢
w spoteczenstwie. Trwale i usprawiedliwione zaufanie do notariatu jest
podstawowym warunkiem funkcjonowania zawodu notariusza. Zaufanie
musi by¢ zdobyte przez notariat, zarazem notariat musi zademonstrowac,
ze pokladane w nim zaufanie jest zabezpieczone. Zabezpieczeniem tego
zaufania winny by¢ wymogi stosownego wysokiego poziomu wyksztat-
cenia oraz wilasciwego ksztalcenia zawodowego. Dalej stawiane sa no-
tariuszom obowiazki starannosci, obowiazki ustalenia woli strony, obo-
wiazki dostarczenia informacji, obowiazki wiasciwej organizacji biura.
Szczegodlny nacisk powinien by¢ potozony na cechy osobiste oraz na
swiadomo$¢ notarialnych norm i standardéw. Co wazne w opinii raportu,
nie wystarczy tu tylko sprawowanie nadzoru nad notariuszem.

Czyli chodzi o zaufanie. Zaufanie osoby, wzgledem ktorej praw i in-
teresOw dziata notariusz, zaufanie panstwa, ktore powierzylo notariuszowi
fragment swojego imperium, zaufanie osob trzecich, ktdre dziataja w oparciu
o notarialny dokument. Dlaczego to zaufanie jest takie wazne? Po pierw-

# Niestety Napoleon nie wprowadzil nowoczesnego notariatu na Wyspach.
SA.C.Zijderveld, Tussen staat, maatschappij en markt: Het notariaat als professie
tussen ambt en onderneming, 1996.

158



Tomasz Kot, Z innego punktu widzenia o istocie notariatu

sze, nasi klienci znajduja sie najczesciej w sytuacji braku informacji
niezbednej dla podjecia decyzji. Przekonuje nas o tym czgste doswiad-
czenie, ze po naszym pytaniu skierowanym do klienta: ,,O co Pani, Pan
chcielibyscie zapyta¢?” Styszymy pytanie: ,,A o co powinnam/powinie-
nem zapytac¢ ?”” Stan ten jest naturalny i nie powinien zaskakiwac. Poktada
si¢ w nas zaufanie (!), ze dostarczymy tych wilasciwych informacji,
W sposob bezstronny z uwzglednieniem interesdw wszystkich zaintere-
sowanych. Jaki bytby skutek braku instytucji zaufania? Klient zwraca sig¢
do innych osob o takie informacje. Jednak nie musza to by¢ osoby
bezstronne, nie musza posiadac¢ stosownej wiedzy. Jak to oceni¢? Jak
na przyktad chirurg ma oceni¢ poziom prawnika?® Jak ma okresli¢ jako$¢
wykonanej pracy?’ Pojawia si¢ coraz wigcej pytan, watpliwosci, pojawia

¢ W ekonomii sytuacje, w ktorej odbiorca ustugi nie jest w stanie oceni¢ jakosci
Swiadczonych mu ustug, nazywa si¢ market for ,, Lemons”. Na takim rynku oferowane sa
jedynie ustugi ztej jako$ci, poniewaz klienci nie chcg placi¢ za jakos¢, ktorej po prostu
nie widza i nie sa w stanie oceni¢. Por. R. Vanden Bergh, Y. M ontagie, Competition
In Professional services markets: are latin notaries different? s. 6, (http://jcle.oxfordjo-
urnals.org) (www.cleis.unisi.it); G. Ak erlo f, The Market for ,, Lemons”: Quality Uncer-
tainty and the Market Mechanism, 84 quarterly Journal of Economics s. 487 (1970),
(http://economics.sas.upenn.edu). Ryzyko obnizenia jakosci $wiadczonych ushug notarial-
nych bylo dyskutowane w Holandii, na ten tematnp. N. Kuijpers,J. Noailly,B. Vol-
laard, Liberalisation of the Dutch notary profession, CPB Document, nr 93, wrzesien
2005, s. 26-27 (www.cpb.nl).

7 Problem oceny jakosci pracy notariusza nie jest tematem niniejszej pracy, ale chetnie
podzielg si¢ z Panstwem obserwacja cytowanych juz autoréw R. Van den Bergh i Y. Montagie:
,,Jakos$¢ ustug swiadczonych przez notariuszy (notariat tacinski) ma trzy wymiary: inte-
gralnosci (bezstronno$¢ i wiarygodnosc), jakosci prawnej (jakosci aktdw notarialnych)
oraz jakosci handlowe;j (stosunek do konsumentow). Tylko ten ostatni wymiar jakosci jest
fatwo zauwazalny dla konsumentéw. Jako$¢ handlowa obejmuje cechy ustugi oferowane
klientom, takich jak polozenie biura, dostgpnos¢ wolnego miejsca na parkingu, jakos¢
kawy (jesli w ogdle oferowana) i zyczliwos¢ personelu. Jakos$é prawna jest o wiele waz-
niejsza dla klientow, ale trudna do zaobserwowania. Co do jakosci porad, klient nie wie,
ile wysitku kosztowato notariusza przygotowanie i czy rada jest wiasciwa. Kluczowym
elementem jakosci prawnej jest to, jak dobrze zamiary umawiajacych si¢ stron zostaly
okreslone w sporzadzonych dokumentach prawnych. (...) Kontrolowanie i monitorowa-
nie jakosci prawnej jest bardzo trudne. Mozna sprawdzi¢, czy niektore kancelarie nota-
rialne czg$ciej niz inne dokonuja korekt w ksiggach wieczystych. To sa jednak aspekty
notarialnego rzemiosta, ktore nie pokrywaja si¢ z rzeczywista jakoscig aktu notarialnego,
ktory powinien przede wszystkim poprawnie odda¢ zamiar stron i zawiera¢ prawne za-
bezpieczenia ich interesow.” R. Van den Bergh, Y. Montagie, Competition..., s. 6.
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sie nieufnos¢. Po drugie, na czym budowaé zaufanie do kontrahenta, ze
jego celem jest wywiazanie si¢ z zaciagnigtego wobec nas zobowiazania?
Profesor Sztompka dla opisu sytuacji zobowigzania, ktére wynika z po-
wierzonego zaufania, uzyl znamiennego przyktadu: ,(...) zaufanie, ktére
ma sprowokowac wiarygodnos¢, moze by¢ deklarowane wprost. »Nie
bedziemy chodzi¢ do notariusza, wystarczy mi uscisk dtoni” — (méwimy)
do partnera w interesach.«® A co, jezeli nie wystarczy uscisk dtoni? Wizyta
u notariusza, zawarcie notarialnej umowy ksztattujacej stosunek prawny,
pozostajacy pod ochrong panstwa, pozwala mie¢ zaufanie, ze zamierzony
cel zostanie osiagniety, czy to w drodze zachowania kontrahenta, czy
w drodze przymusu panstwowego’. Notariat to fabryka, ktéra ,,pro-
dukuje” zaufanie.

Przeciez ,kultura nieufnosci jest zazwyczaj dysfunkcjonalna. Unie-
mozliwia wspdtpracg i niszczy wspolnote. Im stabsze panuje zaufanie,
tym bardziej prawdopodobne, Zze na niczym spelzna wszystkie przedsig-
wziecia oparte na wspdtpracy, w ktorych potencjalne lub uzasadnione
dzialania jednej osoby zaleza od tego co inni zrobig lub co zamierzaja
zrobié. (...) Kultura nieufnosci zawgza pule potencjalnych partnerow
i zniechgca do wchodzenia z nimi w interakcje. (...) W odniesieniu do
$wiata zewnetrznego prowadzi do wytworzenia si¢ atmosfery obsesyj-
nego, paranoicznego cynizmu. Zycie spoleczne jest przesycone miesza-
ning niepokoju niesprecyzowanego, chronicznego lgku, podejrzliwosci,
teorii spiskowych, obaw oraz ztych przeczu¢ czy wrecz paralizujacych
mysli zwiazanych z podjeciem dziatania na jakakolwiek szerszg skalg.”!
Czy porzadek prawny powinien swoich klientow stawia¢ w takiej sy-
tuacji?

Relacja zaufania migdzy klientem a notariuszem oparta jest na prze-
$wiadczeniu klienta, ze funkcja notariusza powierzana jest przez panstwo
osobom posiadajacym stosowng wiedzg, cechy osobiste, dziatajace zgod-
nie z prawem i bezstronnie'!. Dodatkowo notariusz jest kontrolowany

8 P.Sztompka, Zaufanie. Fundament spoleczenstwa, Krakow 2007, s. 77.

° Przyznaje, ze naduzyciem z mojej strony bytoby przypisywanie Profesorowi Sztompce
takiej tezy, ale moge ja ku zastanowieniu postawi¢. Por. P.Sztompka, Zaufanie...,
s. 331.

WP Sztompka, Zaufanie..., s. 323-324,

! Dla przyktadu, zgodnie z art. 3 zarzadzenia z dnia 224 grudnia 1979 r. francuskiego
ministra sprawiedliwosci podstawa odpowiedzialnosci dyscyplinarnej notariusza jest jakie-
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przez organ zewngtrzny'?. Notariat korzysta tu z zaufania publicznego,
to jest zaufania do instytucji, rozumianej jako zbidr regut strukturalnych,
w obrebie ktorych zachodza akcje i interakcje spoteczne'®. Nadto zaufanie
to opiera si¢ na przekonaniu, Ze przestrzeganie zinstytucjonalizowanych
praktyk i procedur przyniesie najlepszy skutek (zaufanie proceduralne)'.
W tym miejscu warto przytoczy¢ jeszcze jedng mysl Profesora Sztompki:
»(-..) za wszystkimi (rodzajami zaufania) kryje si¢ pierwotna forma za-
ufania — do ludzi i ich dziatan”'>. W naszym przypadku konczy si¢ na
zaufaniu do konkretnego notariusza. Element zaufania do instytucji taczy
si¢ z czysto ludzkim zaufaniem do innego cztowieka.

Zaufanie z jednej strony pozwala klientowi polega¢ na informacji
uzyskanej od notariusza i podja¢ na tej podstawie decyzje. Nie zapomi-
najmy, ze udzielajac informacji, notariusz dziala, korzystajac z autorytetu
panstwa. Klient odbiera taka informacj¢ jako wiarogodna, bo pochodzaca
od instytucji panstwowej. Z drugiej strony, co niezwykle istotne, zaufanie
to pozwala pogodzi¢ si¢ z decyzja notariusza co do wywazenia interesoOw
stron czynnosci. Kwestia ta wydaje mi si¢ nie do$¢ dostrzegana. Notariusz
dziata w obszarze sprzecznych, ale rdwnorzednych i uzasadnionych
intereséw stron. Rolg notariusza jest takie uksztattowanie stosunku praw-
nego, aby interesy stron zostaly wywazone. Strona czynnosci, zadajac
okreslonego ksztaltu swoich praw i obowiazkow, moze si¢ z decyzja
notariusza nie zgodzi¢ i odstapi¢ od dokonania czynnosci. W skrajnym
wypadku klient moze zaskarzy¢ decyzje notariusza o odmowie dokonania
czynnosci notarialnej, jezeli nie zaufa notariuszowi, ze decyzja ta jest
poprawna. Jezeli czynnos¢ miala dotyczy¢ juz istniejacego sporu miedzy
stronami zapewne skonczy si¢ w sadzie. Moze takze zgodzi¢ si¢ z decyzja
notariusza, ufajac, ze jego bezstronno$¢ gwarantuje wywazenie interesow
stron. Skoro jej zamyst zostal utemperowany, moze si¢ spodziewaé, ze
druga strona traktowana jest w taki sam sposob, ze nie jest faworyzo-
wana.

kolwiek naruszenie ustawy, rowniez w zyciu prywatnym, zaJ. Yaigre,J.-F.Pillebout,
Droit professionel notarial, Paryz 1996, s. 124.

2 P.Sztompka, Zaufanie..., s. 199.

13 Pojecie zaufania publicznego w tym ujeciu nie jest tozsame z pojeciem zaufania
publicznego, wspomnianym w art. 2 § 2 ustawy — Prawo o notariacie.

4P Sztompka, Zaufanie..., s. 107.

5 Tamze, s. 111.
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Zaufanie 0s6b trzecich, nieuczestniczacych bezposrednio w czynnosci
notarialnej, do notariusza oparte jest na przeswiadczeniu, ze czynnosé
dokonana z udzialem notariusza jest zgodna z prawem i daje tym osobom
pewnos¢ sytuacji. Rozumiem to tak, ze fakt dokonania czynno$ci nota-
rialnej stanowi wiarygodny element stanu prawnego, ktory mozna trak-
towac jako pewnik. Z faktu dokonania takiej czynnosci wyciagam wnioski
dla wilasnej sytuacji prawnej. Moga traktowaé osobg¢ wywodzaca swoje
prawa z czynnos$ci notarialnej jako uprawniona. Moga podejmowaé
w stosunku do niej okreslone czynnosci, wchodzi¢ z nia w powiazania
prawne.

Zaufanie panstwa do notariusza oparte jest na sprawdzeniu osoby
kandydata na notariusza w procedurze powotania na ta funkcje. Panstwo
musi mie¢ zaufanie, ze dziatalno$¢ notariusza, oparta na wykorzystywaniu
imperium, odpowiada¢ bedzie prawu. Panstwo, opierajac si¢ na zaufaniu
do notariatu, moze realizowaé swoje cele przy zatozeniu, ze obrdt prawny
z udzialem notariusza odbywa si¢ zgodnie z prawem i jest w swoich
efektach pewny.

Mozemy wyobrazi¢ sobie zycie spoteczne bez zaufania. Pomijajac juz
podnoszone kwestie, koszty funkcjonowania w takim spoteczenstwie sa
ogromne. Spoteczenstwa oparte o kulturg zaufania funkcjonuja efektyw-
niej 1 taniej. Spoleczenstwa te winny uswiadomic sobie, ze pozwala na
to element zaufania. Zadaniem panstwa jest wzmacnianie instytucji ob-
darzonych zaufaniem tak, aby mogly skutecznie spetnia¢ swoje zadania
1 nie byly narazone na utrat¢ spolecznego zaufania.

Zaufanie, jak nas przekonuje socjolog, stanowi element konstytutywny
spoleczenstwa. Notariusze zostali tym zaufaniem obdarzeni. Notariusze
nie moga sobie pozwoli¢ na utratg¢ spotecznego zaufania. Utrata spotecz-
nego zaufania oznacza koniec znanego nam modelu notariatu oraz ogrom-
ne negatywne skutki spoteczne.

Tomasz Kot — notariusz w Krakowie.
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