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Timesharing w prawie wspolnotowym
— whioski dla polskiego ustawodawcy

I. Uwagiwstepne

Timesharing, przed laty zupelnie nieznana forma prawna korzystania
z 1zeczy (najczesciej nieruchomosci, ale nie tylko), w chwili obecnej jest
bardzo czesto stosowany. Po integracji Polski z Unig Europejska oraz
wstapieniu naszego kraju do strefy Schengen, takze polscy konsumenci
wykazuja zainteresowanie takim wiasnie sposobem spedzania wakacji.
Zagadnieniu temu poswiecono wiele uwagi takze w polskiej literaturze'.

7 uwagi na to, ze bardzo czesto strong umowy timesharingu byt i jest
konsument, za$ podmiot oferujacy korzystanie z domow i mieszkan
wakacyjnych jest profesjonalista, konieczne stalo si¢ przyjecie przepisow
chroniacych konsumenta jako strone stabsza tej umowy. Zaréwno w li-

! Por. m.in.: B. Fuchs, Timesharing, Rejent 1997, nr 4, s. 33 i nast.; Timesharing
w prawie prywatnym miedzynarodowym, |w:]| Gdanskie Studia Prawnicze. Ksiega pa-
miqtkowa dla uczczenia pracy naukowej Profesora Kazimierza Kruczalaka, t. V, Gdansk
1999, s. 89 i nast.; Timesharing w prawie polskim (uwagi na tle ustawy z dnia 13 lipca
2000 roku), Rejent 2001, nr 4, s. 40 i nast.; Timesharing w obrocie miedzynarodowym
(aspekty kolizyjnoprawne), Rejent 2001, nr 7-8, s. 49 i nast.; J. Gotaczynski, Time-
sharing — zagadnienia kolizyjnoprawne, Rejent 2001, nr 7-8, s. 60 inast.; P.Poglodek,
Uzytkowanie timesharingowe w prawie polskim, Rejent 2002, nr 10, s. 83 i nast.; J. Lo -
r an c, Timesharingw polskim prawie cywilnym, Rejent 2002, nr 11,s. 68 inast.; K. Grzyb,
Umowa timesharingu w prawie polskim, Rejent 2004, nr 9, s. 30 i nast.; M.Jagielska,
Polskie prawo konsumenckie na tle wspolnotowym, Rejent 2004, nr 3-4, s. 149 i nast.
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teraturze, jak i orzecznictwie dostrzezono, ze w praktyce zawieranie
i wykonywanie uméw timesharingu wiaze si¢ licznymi naduzyciami ze
strony przedsiebiorcow?. Zjawisku temu po$wiecono dyrektywe 94/47/
WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 paZzdziernika 1994 r.
w sprawie ochrony nabywcéw w odniesieniu do niektorych aspektow
umoéw odnoszacych si¢ do nabywania praw do korzystania z nierucho-
mosci w oznaczonym czasie®, ktora po przyjeciu do prawa wewnetrz-
nego poszczego6lnych panstw cztonkowskich miata zapewni¢ konsumen-
tom zblizony poziom ochrony. Polska odpowiedzia na t¢ dyrektywe byta
ustawa z dnia 13 lipca 2000 r. o ochronie nabywcéw prawa korzystania
z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w kaz-
dym roku oraz o zmianie ustaw — Kodeks cywilny, Kodeks wykroczen
i ustawy o ksiggach wieczystych i hipotece®.

Od czasu przyjecia dyrektywy 94/47/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 26 pazdziernika 1994 r. w sprawie ochrony nabywcow
w odniesieniu do niektérych aspektow umow odnoszacych si¢ do naby-
wania praw do korzystania z nieruchomosci w oznaczonym czasie na-
stapit rozwqj tej formy korzystania z nieruchomosci, a na rynku pojawity
si¢ nowe podobne produkty wakacyjne. Przedsigbiorcy wykazali niezwykla
»pomystowos¢” i oferowali produkty, ktére nie byty objete regulacjq
dyrektywy (i w $lad za nia ustaw krajowych). Chodzi tu zwlaszcza
0 umowy odsprzedazy i umowy wymiany. Stad tez w wielu przypadkach
ochrona konsumentéw gwarantowana dyrektywa byla jedynie pozorna.
Ponadto z doswiadczen ze stosowania dyrektywy 94/47/WE wynikato,
ze niektére kwestie zawarte juz w dyrektywie wymagajq aktualizacji lub
wyjasnienia, aby zapobiec tworzeniu produktdw, ktdre majg na celu obejscie
przepiséw tej (nowej) dyrektywy.

7 uwagi na ograniczone rozmiary niniejszego opracowania zarowno
dyrektywa (jej projekt), jak i problemy zwiazane z jej implementacja do

2K.Grzyb, Unowa timesharingu..., s. 31, 32.

3Dz.Urz. z 29 pazdziernika 1994 r., WE L 180/83.

4Ustawa z dnia 13 lipca 2000 r. o ochronie nabywcdw prawa korzystania z budynku
lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku oraz o zmianie
ustaw — Kodeks cywilny, Kodeks wykroczen i ustawy o ksiggach wieczystych i hipotece,
Dz.U. z 2000 r. Nr 74, poz. 855 z p6zn. zm.

> Por. motyw 1 dyrektywy (jej projektu).
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prawa polskiego zostana jedynie zasygnalizowane. Nie zostang takze
oméwione w sposob szczegdtowy zagadnienia kolizyjnoprawne.

II. Rozwigzania dyrektywy w sprawie ochrony konsumentéw
w odniesieniu do niektorych aspektéw umow timeshare, uméw
o dlugoterminowych produktach wakacyjnych, uméw odsprze-

dazy oraz wymiany

Od kilku juz lat tocza si¢ prace nad nowa dyrektywa. Jakkolwiek nie
zostala ona jeszcze formalnie przyjeta, z uwagi na stan zaawansowania
tych prac mozna pokusi¢ si¢ 0 omoéwienie najwazniejszych jej postano-
wien, bowiem ewentualne zmiany beda mialy co najwyzej ,.kosmetyczny”
charakter. Nie nalezy juz z pewnoscig oczekiwa¢ zmian o charakterze
merytorycznym.

Juzna wstepie nalezy podkresli¢, ze stuszne bylo postuzenie si¢ w polskim
tlumaczeniu nazwa timeshare. Tym samym begdzie mozliwe uregulowanie
w prawie polskim umowy o tej samej nazwie. Wprawdzie postuzenie si¢
w ustawie z 13 lipca 2000 r. okresleniem ,,prawo korzystania z budynku
lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku”
mialo stanowi¢ przejaw poszanowania ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r.
0 jezyku polskim®, ale postugiwanie si¢ tak dtuga nazwa opisowa bylo
w praktyce uciagzliwe. Przyjecie tak dlugiej nazwy dla znanej instytucji
timesharingu spotkalo sie z krytyka w polskiej doktrynie’. Nawet autorzy
aprobujacy zastapienie obcej nazwy polskim terminem opisowym, z uwagi
na fatwa w postugiwaniu si¢ nazwa angielska, najczesciej pisali o time-
sharingu, a nie prawie korzystania z budynku lub pomieszczenia miesz-
kalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku®.

W dalszych wywodach postugiwaé sie¢ bede zamiennie terminami
umowa timesharingu i umowa timeshare.

¢ Ustawa z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim, Dz.U. Nr 90, poz. 999
z p6zn. zm.; por. takze P.Mostowik, Ustawa o jezyku polskim — prywatnoprawne
curiosum, Rejent 2000, nr 6, s. 126 i nast.

"Por. m.in. B. Fuchs, Timesharing w prawie polskim..., s. 41, 42.

8 Por. J.Gotaczynski, Timesharing..., s. 60 i nast.
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1. Zakres zastosowania

Nowa dyrektywa hotduje zasadzie harmonizacji maksymalnej, jedynie
nieliczne kwestie (wyraznie w niej wymienione) pozostaja w gestii usta-
wodawcdw krajowych. Zgodnie z art. 1 dyrektywa nie narusza ustawo-
dawstwa krajowego, ktore: a) dotyczy srodkdw ochrony prawnej w ra-
mach ogoélnego prawa zobowiazan; b) dotyczy rejestracji nieruchomosci
lub ruchomosci oraz przekazania nieruchomosci; ¢) dotyczy warunkow
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub systemow zezwolen, Iub
wymogoéw dotyczacych licencji oraz d) dotyczy okreslania prawnego
charakteru praw bedacych przedmiotem uméw objetych niniejsza dyrek-
tywa.

Wskazane wyzej zagadnienia mogg by¢ samodzielnie regulowane
prawem krajowym poszczegdlnych panstw. Jakkolwiek w punkcie a) mo-
wa jest o srodkach ochrony prawnej w ramach ogoélnego prawa zobo-
wigzan, przyja¢ nalezy, ze chodzi takze o kwestie regulowane zazwyczaj
czescia ogdlng prawa cywilnego, takie jak np. wady o$wiadczenia woli,
petnomocnictwo itp. Nie mozna bowiem wykluczy¢, ze strony umowy
timesharingu (zatem takze przedsigbiorca) zechca skorzysta¢ z tradycyj-
nych instytucji prawa cywilnego. Panstwa cztonkowskie (obok kwestii
wymienionych w punktach b) i ¢) moga takze samodzielnie okresla¢, jakie
prawo powstaje w wyniku zawarcia umowy timeshare, czy bedzie to
prawo rzeczowe, czy prawo obligacyjne (czy tez inne). Pozostawienie
tych kwestii do samodzielnego rozstrzygania przez panstwa cztonkowskie
stanowi z jednej strony przejaw poszanowania tradycji prawnej poszcze-
gblnych krajow, z drugiej zas wyraz przekonania, ze nie jest mozliwe
i celowe regulowanie na szczeblu wspolnotowym tak szczegolowych
zagadnien.

2. Definicje

Nowa dyrektywa — w przeciwiefistwie do poprzedzajacej ja dyrek-
tywy 94/47/WE — zmienia katalog uméw nig regulowanych. Pierwszo-
planowg role gra oczywiscie umowa timesharingu, ktéra oznacza umowe
zawarta na ponad rok, na podstawie ktérej konsument odptatnie nabywa
prawo do korzystania z co najmniej jednego noclegowego miejsca zakwa-
terowania przez ponad jeden okres korzystania (art. 2 ust. 1 lit. a). Nalezy
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zauwazy¢, ze nastapita tutaj zmiana w stosunku do dyrektywy 94/47/WE,
ktéra regulowala umowy zawarte na okres co najmniej trzech lat. Do-
datkowo projekt dyrektywy obejmuje takze umowe o diugotrwatym
produkcie wakacyjnym, ktéra oznacza umowg zawarta na ponad rok, na
podstawie ktorej konsument za oplata nabywa prawo gtéwnie do otrzy-
mywania znizek lub innych korzysci zwiazanych z zakwaterowaniem,
wraz z ustugami zwigzanymi z podr6za lub innymi, lub bez takich ustug
(art. 2 ust. 1 lit. b).

Nowa dyrektywa obejmie takze umowe odsprzedazy, ktéra oznacza
umowe, na podstawie ktdrej przedsigbiorca za optata udziela konsumen-
towi pomocy w sprzedazy lub kupnie prawa z umowy timeshare lub
dtugoterminowego produktu wakacyjnego (art. 2 ust. 1 lit. ¢).

Z kolei — takze regulowana dyrektywa — umowa wymiany oznacza
umowe, na podstawie ktdrej konsument za optata przystepuje do systemu
wymiany, ktéry umozliwia temu konsumentowi dostgp do noclegowego
miejsca zakwaterowania lub innych ustug w zamian za udzielenie innym
osobom czasowego dostepu do korzysci dotyczacych praw wynikaja-
cych z jego umowy timeshare (art. 2 ust. 1 lit d).

W projekcie zdefiniowano takze takie pojecia, jak: przedsiebiorca, kon-
sument, umowa dodatkowa, trwaty nosnik, kodeks postgpowania oraz
tworca kodeksu. Pierwsze z wymienionych poje¢, czyli przedsigbiorca,
to osoba fizyczna lub prawna, ktéra dziala w celu zwigzanym z jej
dziatalnoscig handlowa, gospodarcza, rzemieslnicza lub wolnym zawo-
dem oraz osobg dziatajacq w imieniu lub na rzecz przedsiebiorcy (art. 2
ust. 1 lit e). Z kolei konsument to osoba fizyczna, ktéra dziata w celu
niezwigzanym z jej dziatalnoscig handlowa, gospodarcza, rzemieslnicza
lub wolnym zawodem (art. 2 ust. 1 lit ).

Nader czesto w praktyce zdarza sig, ze umowa timesharingu nie wystepuje
samodzielnie i nie tylko ona kreuje tre$¢ stosunku timeshare, ale towarzysza
jej inne umowy (umowy dodatkowe). Umowa dodatkowa oznacza kazda
umowe, namocy ktorej konsument nabywa ustugi, ktére sa zwigzane z umowa
timeshare lub z umowa o dtugoterminowym produkcie wakacyjnym i ktore
sq $wiadczone przez przedsigbiorcg lub osobg trzecia na podstawie porozu-
mienia migdzy ta strona trzecig a przedsiebiorca (art. 2 ust. 1 lit g).

Trwaly nosnik to urzadzenie umozliwiajace konsumentowi lub przed-
sigbiorcy przechowywanie informacji kierowanych do niego osobiscie
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w sposob, ktéry daje mu do nich dostep w przysztosci przez okres od-
powiedni do celdw, jakim te informacje stuza, i ktory pozwala na odtwo-
rzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci (art. 2 ust. 1
lit. h).

Kodeks postgpowania oznacza umowg lub zbiér zasad, ktdre nie sa
wymagane na mocy przepisow ustawowych, wykonawczych lub admi-
nistracyjnych panstwa czlonkowskiego i ktére definiuja postgpowanie
przedsiebiorcow zobowiazujacych si¢ do przestrzegania kodeksu w od-
niesieniu do jednej lub wigkszej liczby okreslonych praktyk handlowych
lub sektoréow dziatalnosci gospodarczej (art. 2 ust. 1 lit. i). Natomiast
Htworca kodeksu” oznacza kazdy podmiot, w tym przedsiebiorce lub
grupe przedsigbiorcéw, odpowiedzialny za redagowanie kodeksu poste-
powania, wprowadzanie do niego zmian lub nadzér nad jego przestrze-
ganiem przez wszystkich, ktérzy zobowigzali si¢ do jego przestrzegania
(art. 2 ust. 1 lit. j).

Juz na tym etapie wywodow nalezy stwierdzi¢, ze nowa dyrektywa
wprowadza pojecia obce polskiemu prawu cywilnemu (cho¢ znane
w jezyku potocznym). I tak przyktadowo — oprocz regulowanej kodek-
sem cywilnym umowy zamiany — pojawia si¢ umowa wymiany. Trescio-
Wo jest ona tozsama ze znang w praktyce timesharingu instytucja zrze-
szania si¢ konsumentow (nabywcow timeshare) w klubach wymiany,
ktére umozliwialy skorzystanie przez jednego konsumenta z prawa przy-
stugujacego innemu konsumentowi w zamian za zaoferowanie komus
innemu swojego wlasnego prawa. Z drugiej jednak strony trudno bylo
znalez¢ lepszy odpowiednik w jezyku polskim, bowiem w oryginale
postuzono si¢ okresleniem exchange contract.

Inny przyktad to umowa odsprzedazy (resale contract), ktéra bedzie
funkcjonowala w prawie polskim obok innych szczegélnych rodzajow
sprzedazy. W dodatku umowa ta tresciowo odpowiada umowie o po-
Srednictwo, bowiem przedsigbiorca za wynagrodzeniem udziela konsu-
mentowi pomocy w nabyciu lub zbyciu prawa z umowy timesharingu.

3. Reklama

Z uwagi na to, ze przedsigbiorca najczesciej probuje dotrze¢ do
potencjalnych nabywcow prawa timeshare (konsumentéw), stosujac rézne
metody promocji i reklamy (bardzo czgsto takze reklamy na stronach
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www), ustawodawca wspolnotowy przyjat zasady dotyczace dziatalnosci
reklamowej w konteks$cie uméw timesharingu. I tak panstwa czionkow-
skie maja zapewnic¢, aby w kazdej reklamie (skierowanej na zaintereso-
wanie produktami regulowanymi dyrektywa) wskazano mozliwos¢ otrzy-
mywania informacji, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 (chodzi tutaj
o informacje, ktore konsumentowi musza by¢ udzielone przed zawarciem
umowy), oraz podano, gdzie mozna je otrzyma¢ (art. 3 ust. 1).

W praktyce moze si¢ zdarzy¢, ze umowa timeshare, umowa o dhu-
goterminowym produkcie wakacyjnym, umowa odsprzedazy lub wymia-
ny bedzie oferowana konsumentowi osobiscie przez przedsigbiorce pod-
czas akcji promocyjnych lub akcji sprzedazy. W takim przypadku
przedsiebiorca w zaproszeniu jasno musi przedstawi¢ handlowy cel i cha-
rakter akcji (art. 3 ust. 2). Dodatkowo informacje, o ktérych mowa w art.
4 ust. 1, musza by¢ dostepne dla konsumenta przez caly czas trwania
akcji (art. 3 ust. 3).

4. Informacje udzielane przed zawarciem umowy

W prawie konsumenckim zasadg jest, ze konsument — przed podje-
ciem decyzji odnosnie do zawarcia umowy — musi uzyskac szczegotowe
informacje dotyczace planowanej umowy. Poszczegolne dyrektywy
sektorowe okreslaja szczegétowo obowiazki informacyjne przedsigbiorcy
w kontekscie konkretnej umowy. W przypadku umowy timesharingu
chodzi o to, by przedsigbiorca w odpowiednim czasie, zanim konsument
zostanie zwigzany umowa lub oferta, w sposéb jasny i zrozumialy do-
starczyl konsumentowi doktadne i wystarczajace — szczegétowo okre-
Slone w samej dyrektywie i zalacznikach do niej — informacje. Jezeli chodzi
o umowy timeshare, maja to by¢ informacje w postaci standardowego
formularza informacyjnego okreslonego w zalaczniku I oraz informacje
wymagane w czesci 3 tego formularza. Oprocz informacji ogélnych chodzi
tutaj takze o inne: Po pierwsze — dotyczace nabytych praw, warunkoéw
regulujacych korzystanie z prawa begdacego przedmiotem umowy na
terytorium panstw(a) cztonkowskich(ego), na ktérym znajduje si¢ dana
nieruchomos¢ lub nieruchomosci, oraz informacja, czy te warunki zostaty
spetnione, a jesli nie, to ktéry z nich nie zostal jeszcze spetniony; jesli
umowa przewiduje prawa do zajecia miejsca zakwaterowania wybranego
z grupy miejsc, informacje dotyczace ograniczen korzystania przez
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konsumenta z dowolnego miejsca zakwaterowania w grupie takich miejsc
w dowolnym czasie. Po drugie, informacje dotyczace przedmiotu umowy
— jesli umowa dotyczy konkretnej nieruchomosci, doktadny i szczegé-
fowy opis tej nieruchomosci oraz jej potozenia; jesli umowa dotyczy pewnej
liczby nieruchomosci (ang. multi-resorts), doktadny opis nieruchomosci
i ich potozenia; jesli umowa dotyczy zakwaterowania niebedacego nie-
ruchomoscia, odpowiedni opis miejsca zakwaterowania i wyposazenia;
ustugi (np. energia elektryczna, woda, konserwacja, wywoz $mieci), do
ktérych konsument ma lub bedzie mial dostep, oraz warunki, na jakich
bedzie sie to odbywac; w odpowiednich przypadkach obiekty wspdlne,
takie jak basen, sauna itp., do ktorych konsument ma lub moze mie¢
dostep, oraz warunki, na jakich bedzie si¢ to odbywac. Po trzecie, przed-
sigbiorca musi takze udzieli¢ dodatkowych informacji w przypadku obiektu
bedacego dopiero w budowie. Po czwarte, przedsigbiorca udziela infor-
macji dotyczacych kosztéw, np. doktadny i odpowiedni opis wszystkich
kosztow zwigzanych z umowa timeshare; opis sposobu, w jaki dzielone
sa wszystkie koszty migdzy konsumentéw oraz jak i kiedy mozna do-
konywa¢ podwyzek; metoda obliczenia wysokos$ci optat zwigzanych
z zajmowana nieruchomoscia, obowigzkowe optaty ustawowe, takie jak
podatki i oplaty oraz dodatkowe koszty administracyjne (na przyktad
zarzadzanie, utrzymanie i naprawy; w stosownych przypadkach infor-
macje o wszelkich optatach, hipotekach, zastawach czy wszelkich innych
obciazeniach na prawie do miejsca zakwaterowania. Po piate, przedsig-
biorca udziela informacji odnos$nie do warunkéw rozwiazania umowy
oraz po szoste, informacji dodatkowych dotyczacych migedzy innymi
utrzymania przedmiotu umowy i dokonywania w nim napraw oraz
administrowania i zarzadzania nim, wraz z informacja, czy konsumenci
mogg wplywac na decyzje dotyczace tych spraw i na jakich warunkach,
i czy moga mie¢ udzial w podejmowaniu odnos$nych decyzji; informacje
o ewentualnej mozliwosci przystgpienia do systemu odsprzedazy praw
wynikajacych z umowy, informacje o odno$nym systemie i kosztach
zwiazanych z odsprzedaza w ramach takiego systemu; informacje o jezyku
lub jezykach, ktore moga by¢ uzywane w celu komunikacji z przedsig-
biorca w zwiazku z umowa, na przyktad w zwiazku z decyzjami admi-
nistracyjnymi, podwyzkami lub przy rozpatrywaniu skarg i wnioskdw;
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w odpowiednim przypadku informacje o mozliwosci pozasadowego
rozwigzywania Sporow.

W przypadku umowy o dlugoterminowym produkcie wakacyjnym
informacje sa udzielane w postaci standardowego formularza informa-
cyjnego okreslonego w zalaczniku Il oraz inne dane wymagane w czgsci
3. tego formularza (chodzi tutaj po pierwsze informacje dotyczace cha-
rakteru nabytych praw, po drugie rozwigzania umowy, po trzecie infor-
macje dodatkowe).

Jezeli chodzi o umowy odsprzedazy, informacje winny by¢ udzielone
w postaci standardowego formularza informacyjnego okreslonego w za-
faczniku III oraz inne wymagane w czgsci 3. tego formularza. (Chodzi
tutaj, po pierwsze, o te, ktdre dotycza warunkow rozwigzania umowy,
skutkéw rozwigzania i informacje o odpowiedzialnosci spoczywajacej na
konsumencie, zwigzanej z wszelkimi kosztami mogacymi wynika¢ z ta-
kiego rozwiazania. Po drugie, informacje o jezyku lub jezykach, ktére
mogga by¢ uzywane do komunikacji z przedsiebiorcq w zwiazku z umowa,
na przyklad przy rozpatrywaniu skarg i wnioskéw. Po trzecie, w odpo-
wiednim przypadku konsumentowi winny by¢ udzielone informacje
0 mozliwosci pozasadowego rozwigzywania sporow).

W przypadku umowy wymiany informacje maja zosta¢ udzielone
w postaci standardowego formularza informacyjnego okreslonego w za-
faczniku IV oraz te, ktore wymagane sa w czegsci 3. tego formularza
(Chodzi tutaj, po pierwsze, o informacje, ktore dotycza nabytych praw,
czyli objasnienie zasad dziatania systemu wymiany; mozliwosci i sposoby
realizacji wymiany; okreslenie wartosci, jaka w systemie wymiany przy-
pisano prawu konsumenta z umowy timeshare, oraz zestaw przyktadéw
konkretnych mozliwosci wymiany; okreslenie liczby dostepnych obiek-
tow i liczby czlonkdéw systemu wymiany wraz ze wszelkimi ogranicze-
niami dostepnosci konkretnego miejsca zakwaterowania wybranego przez
konsumenta, np. wskutek szczytowego zapotrzebowania lub ewentualnej
potrzeby rezerwacji z dlugim wyprzedzeniem, a takze okreslenie wszel-
kich ograniczen mozliwosci wyboru wynikajacych ze zgloszenia przez
konsumenta do systemu wymiany jego praw do uzytkowania nierucho-
mosci w czasie oznaczonym. Po drugie, konsument musi uzyska¢ in-
formacje dotyczace samej nieruchomosci, czyli krotki i odpowiedni opis
nieruchomosci oraz ich potozenia; jesli umowa dotyczy miejsca zakwa-
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terowania niebedacego nieruchomoscia, odpowiedni opis miejsca zakwa-
terowania; opis mozliwosci uzyskania przez konsumenta bardziej szcze-
gbétowych informacji. Po trzecie wreszcie, konsumentowi winny zosta¢
udzielone informacje dotyczace kosztow oraz o wszelkich dodatkowych
optat, ktore poniesie on w odniesieniu do wymiany).

Przedsigbiorca musi dostarczy¢ informacje, o ktérych byla mowa
powyzej (wymienione w art. 4 ust. 1,) nieodplatnie, na papierze (on paper)
lub na innym trwatlym nosniku tatwo dostgpnym dla konsumenta. Sfor-
mutowanie ,,na papierze” — cho¢ razi — nie oznacza wprowadzenia nowej
formy czynnosci, bowiem ustawodawcy wspdlnotowemu zalezalo przede
wszystkim na tym, by konsument miat mozliwo$¢ dokladnego (nawet
wielokrotnego) zapoznania si¢ z trescia tych informacji, co umozliwi mu
podjecie decyzji odnosnie do zawarcia umowy.

Panstwa cztonkowskie winny takze zapewni¢, aby informacje, o ktérych
mowa, byly sporzadzane w jezyku lub jednym z jezykdéw panstwa czton-
kowskiego, w ktérym konsument przebywa lub ktdrego jest obywatelem,
o ile jest to jezyk urzgdowy Wspolnoty, zgodnie z wyborem konsumenta
(art. 4 ust. 3). Kwestie jezykowe byly dlugo dyskutowane na posiedze-
niach grupy roboczej zajmujacej si¢ opracowaniem nowej dyrektywy
dotyczacej timesharingu. Z jednej strony wyrazano obawy, ze zbyt wysokie
wymagania w kwestiach jezykowych stawiane przedsigbiorcom sprawia,
ze w niektérych (zwlaszcza matych) panstwach ustugi te nie bedag do-
stepne. Z drugiej za$ strony istnialo ryzyko, ze brak zrozumienia tych
informacji po stronie konsumenta sprawi, ze zawrze t¢ umowe pochop-
nie, bez doglebnego przemyslenia, godzac si¢ na pewne postanowienia
umowy, ktérych nawet nie jest $wiadomy. To za$ spowodowaé moze,
ze konsument, chcac ,,uwolni¢ si¢” od niekorzystnej dla siebie umowy,
zechce skorzysta¢ z innych instrumentéw przewidzianych prawem kra-
jowym, np. powolujac si¢ na wade swojego o§wiadczenia woli (zwlasz-
cza blad).

5. Umowa timeshare, umowa o dlugoterminowym produkcie
wakacyjnym, umowa odsprzedazy lub wymiany

Panstwa cztonkowskie maja na mocy dyrektywy zapewni¢, aby umowa
byta sporzadzana na pismie (in writing), w formie papierowej (on paper)
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lub na innym trwatym no$niku (another durable medium), w jezyku lub
jednym z jezykdw panstwa cztonkowskiego, w ktérym konsument prze-
bywa lub ktérego jest obywatelem, zgodnie z wyborem konsumenta, o ile
jest to jezyk urzedowy Wspolnoty. Jednakze panstwo czionkowskie,
w ktorym konsument przebywa, moze jednak dodatkowo wymagacé, aby:
1) w kazdym przypadku konsument mial zapewniong umowe w jezyku
lub jednym z jezykoéw tego panstwa cztonkowskiego, o ile jest to jezyk
urzedowy Wspolnoty; 2) w przypadku umowy timeshare dotyczacej jednej
konkretnej nieruchomosci przedsigbiorca zapewnit konsumentowi uwie-
rzytelnione tlumaczenie umowy w jezyku lub jednym z jezykéw panstwa
cztonkowskiego, w ktérym polozona jest nieruchomosé, o ile jest to jezyk
urzedowy Wspolnoty.

Panstwo cztonkowskie, na ktérego terytorium przedsigbiorca prowa-
dzi sprzedaz, moze wymaga¢, aby w kazdym przypadku konsument miat
zapewniong umowe w jezyku lub jednym z jezykdw tego panstwa czton-
kowskiego, o ile jest to jezyk urzedowy Wspolnoty.

Informacje, ktére musza by¢ udzielone konsumentowi (o ktorych
mowa w art. 4 ust. 1 dyrektywy), stanowig integralng cze$¢ umowy i nie
podlegaja zmianom, chyba Ze strony wyraZznie postanowia inaczej lub
zmiany wynika¢ beda z nadzwyczajnych i nieprzewidywalnych okolicz-
nosci niezaleznych od przedsigbiorcy, ktorych skutkéw nie mozna byto
unikna¢ nawet przy catkowitym zachowaniu nalezytej starannosci. O zmia-
nach tych konsument musi by¢ poinformowany przed zawarciem umowy,
na papierze lub na innym trwatym nos$niku tatwo dostepnym dla konsu-
menta. Umowa musi wyraznie wymienia¢ wszelkie takie zmiany. Chodzi
zatem o ochrong konsumenta przed zmianami w odniesieniu do uzyska-
nych wczesniej informacji, jezeli zmiany te wystapily juz po spetnieniu
przez przedsigbiorce obowiazku udzielania informacji, ale przed zawar-
ciem umowy. Dyrektywa mocno ogranicza przedsigbiorce, okreslajac
rygorystycznie przestanki i procedur¢ wilaczania zmian do umowy.

Niezaleznie od informacji, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1, umowa
zawiera takze okreslenie tozsamosci, miejsca zamieszkania/siedziby i podpisy
stron oraz dat¢ i miejsce jej zawarcia (art. 5 ust. 3 dyrektywy).

Przed zawarciem umowy przedsigbiorca musi takze — na mocy
dyrektywy — wyraznie zwrdci¢ uwage konsumenta na przyshugujace mu
prawo do odstapienia od umowy, na dlugos¢ okresu odstapienia od umowy,
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o ktérym mowa w art. 6, oraz na zakaz placenia zaliczek w okresie
odstapienia od umowy, o ktérym mowa w art. 9. Odpowiednie posta-
nowienia umowy sa oddzielnie podpisywane przez konsumenta. Umowa
winna zawiera¢ oddzielny standardowy formularz odstapienia od umowy
(jest on przedstawiony w zataczniku V do dyrektywy), ktory ma na celu
utatwienie korzystania z prawa odstapienia od umowy zgodnie z art. 6
(art. 5 ust. 4). W chwili zawarcia umowy konsument otrzymuje przy-
najmniej jeden egzemplarz umowy (art. 5 ust. 5).

6. Prawo do odstapienia od umowy

Poza $rodkami ochrony prawnej, ktére sa dostgpne dla konsumenta
zgodnie z prawem krajowym poszczeg6élnych panstw, w przypadku
naruszenia przepisow dyrektywy, pafnstwa cztonkowskie winny zapew-
ni¢, by konsumentowi przystugiwato w okresie czternastu dni (w trakcie
prac brano pod uwage zagwarantowanie nawet 21 dni, ale koncepcje te
zarzucono) kalendarzowych prawo odstapienia od umowy timeshare,
umowy o dlugoterminowym produkcie wakacyjnym, umowy odsprze-
dazy lub umowy wymiany, bez podania powodu (art. 6 ust. 1).

Dyrektywa okresla blizej takze rozpoczgcie biegu tego terminu, po-
stanawiajac, ze okres odstgpienia od umowy biegnie od dnia zawarcia
umowy lub wiazacej umowy przedwstepnej (art. 6 ust. 2 lit. a); lub od
dnia, w ktérym konsument otrzymal umowe lub wiazacq umowe przed-
wstepna, jesli dzien ten nastepuje po dniu, o ktérym mowa powyzej (art. 6
ust. 2 lit. b).

Chociaz zasadniczo konsumentowi przystuguje termin czternastu dni
na wykonanie przystugujacego mu prawa odstapienia od umowy, szcze-
golne zasady (wydluzenie tego terminu) przewidziano w przypadku, gdy
przedsigbiorca narusza cigzace na nim obowiazki. I tak okres odstapienia
konsumenta od umowy timeshare uptywa po roku i czternastu dniach
kalendarzowych od dnia, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego artykutu,
jesli osobny standardowy formularz odstapienia od umowy wymagany
na mocy art. 5 ust. 4 nie zostanie wypeliony przez przedsigbiorce i do-
starczony konsumentowi na pi$mie, w formie papierowej lub na innym
trwatym nosniku (art. 6 ust. 3 lit. a).

Termin odstapienia uptywa natomiast po trzech miesigcach i czternastu
dniach kalendarzowych od dnia, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
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artykutu, jezeli informacje, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1, w tym majacy
zastosowanie standardowy formularz informacyjny okreslony w zalacz-
nikach I do IV, nie zostaly dostarczone konsumentowi na pismie, w formie
papierowej lub na innym trwatym no$niku (art. 6 ust. 3 lit. b).

Panstwa czlonkowskie zostaly takze zobowiazane do przewidzenia
odpowiednich sankcji zgodnie z art. 15, w szczegdlnosci w przypadku,
gdy po uptywie okresu odstgpienia od umowy przedsigbiorca nie spetnia
wymogow informacyjnych okreslonych w dyrektywie.

Jezeli osobny standardowy formularz odstapienia od umowy wyma-
gany na mocy art. 5 ust. 4 dyrektywy zostal wypetiony przez przed-
siebiorcg i dostarczony konsumentowi na pismie, w formie papierowej
lub na innym trwalym nosniku, w terminie jednego roku od dnia, o ktorym
mowa w art. 6 ust. 2 dyrektywy, okres odstapienia od umowy rozpo-
czyna si¢ w dniu otrzymania przez konsumenta tego formularza. Podobnie
przedstawia si¢ sytuacja, gdy informacja, o ktorej mowa w art. 4 ust. 1
dyrektywy tacznie z majacym zastosowanie standardowym formularzem
informacyjnym okreslonym w zalacznikach I — IV zostata dostarczona
konsumentowi na pismie, w formie papierowej lub na innym trwatym
nosniku, w terminie trzech miesiecy od daty, o ktorej mowa w ust. 2
niniejszego artykutu, to okres odstapienia od umowy rozpoczyna si¢ od
dnia, w ktérym konsument otrzymat te informacje (art. 6 ust. 4).

W przypadku, gdy umowa wymiany oferowana jest konsumentowi
wraz i jednoczesnie z umowg timeshare, to do tych uméw stosuje si¢
tylko jeden okres odstapienia od umowy ustalony z godnie z art. 6 ust. 1.
Okres odstapienia odnoszacy si¢ do obu uméw obliczany jest zgodnie
z przepisami art. 6 ust. 2, majacymi zastosowanie do umowy timeshare.

7. Zasady dotyczace korzystania z prawa do odstapienia od
umowy

Dyrektywa wprowadza duze ulatwienia dla konsumenta chcacego
wykonaé przystugujace mu prawo odstapienia od umowy (art. 7).
Mianowicie, jezeli zamierza on skorzysta¢ z prawa do odstapienia od
umowy przed wygasnigciem okresu odstgpienia od umowy, to winien
powiadomic przedsiebiorce na papierze lub innym trwatym nosniku o swojej
decyzji dotyczacej odstgpienia od umowy. Uprawnienie konsumenta jest
skorelowane z obowiazkiem przedsigbiorcy, bowiem konsument moze
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skorzysta¢ ze standardowego formularza odstapienia od umowy przed-
stawionego w zalaczniku V i dostarczonego przez przedsigbiorce zgodnie
z art. 5 ust. 4 dyrektywy. Postanowiono jednoczesnie, ze termin odsta-
pienia jest zachowany, jezeli zawiadomienie zostato wystane przed wy-
gasnieciem okresu odstapienia od umowy. Nie jest zatem wymagane
dojscie do przedsiebiorcy oswiadczenia o odstapieniu i zapoznanie si¢
Z nim.

8. Skutki korzystania z prawa do odstapienia od umowy

Skorzystanie przez konsumenta z prawa do odstapienia od umowy
skutkuje rozwigzaniem obowiazku wykonania umowy przez strony (art. 8
ust. 1).

Jesli konsument korzysta z prawa do odstapienia od umowy, to nie
ponosi zadnych kosztéw ani tez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wartosci
odpowiadajace ustugom, ktére mogly zosta¢ wykonane przed odstapie-
niem od umowy (art. 8 ust. 2).

Rozwiazanie przyjete w nowej dyrektywie wymaga kilku zdan komen-
tarza, poniewaz jest ono skrajnie rézne od tego, ktore regulowato skutki
odstapienia w dyrektywie 94/47/WE, gdzie — w przypadku skorzystania
przez konsumenta z prawa odstapienia od umowy — byt on zobowigzany
do zwrotu przedsiebiorcy kosztéw zawarcia umowy. Praktyka wykazala,
7e przedsigbiorcy — korzystajac z tego upowaznienia — probowali obciazy¢
konsumenta obowigzkiem zwrotu rozmaitych kosztow, takze tych nie-
zwigzanych z zawarta umowa, pojmujac koszty w sensie zblizonym do
podatkowego. To wymagato zatem zmian. Zastanowi¢ si¢ jednak nalezy,
czy celowe bylo wprowadzenie rozwiazania skrajnie odmiennego, jezeli
mozna bylo doprecyzowaé w nowej dyrektywie, o jakie koszty moze
chodzi¢ (np. te, ktére zwigzane sg z zawarciem umowy w okreslonej
formie kwalifikowanej, jezeli panstwo cztonkowskie takiej formy wymaga
dla waznos$ci umowy tiumesharingu). Mozna i nalezy oczekiwac, ze
przedsigbiorcy nie beda cheieli da¢ konsumentom mozliwosci zapoznania
si¢ z przedmiotem umowy przed uplywem terminu do wykonania ewen-
tualnego prawa odstgpienia od umowy, obawiajac si¢, ze zwrotu ponie-
sionych kosztow nie otrzymaja. Jezeli jednak przedsigbiorca taka moz-
liwos¢ stworzy, istnieje ryzyko, ze zechce przerzuci¢ poniesione koszty
na tych konsumentéw, ktérzy od umowy nie odstapia.
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9. Zaliczka

Idei wzmozonej ochrony konsumenta stuzy takze rozwiazanie przyjete
w art. 9 nowej dyrektywy. Panstwa czlonkowskie winny zapewnié, aby
w odniesieniu do uméw timeshare, uméw o dtugoterminowym produkcie
wakacyjnym i umow wymiany zakazane byty wszelkie zaliczki, udzielanie
gwarancji, blokada srodkow pienieznych na rachunku, wyrazne uznanie
dhugu lub wszelkie inne $wiadczenia konsumenta na rzecz przedsiebiorcy
lub osoby trzeciej przed uptywem okresu odstapienia od umowy zgodnie
z art. 6 ust. 1 do 4. Rozwiazanie takie jest logiczng konsekwencja zasady,
ze konsument nie ponosi (na mocy art. 8) zadnych kosztéw w przypadku
wykonania prawa odstgpienia od umowy. Istniato bowiem duze praw-
dopodobienstwo, ze przedsigbiorca, nie mogac uzyskac¢ zwrotu kosztow
od konsumenta, zechce i tak przerzuci¢ na niego te koszty, ale czyniac
to ,,okrezng drogg”. Z uwagi na odmiennosci systemu zabezpieczen
wierzytelnosci w poszczegoélnych panstwach cztonkowskich nie bylo
mozliwosci dokonania wyczerpujacego wyliczenia zakazanych zabezpie-
czen, stad wymieniono najbardziej typowe, ale sformutowanie ,,wszelkie
inne $wiadczenia konsumenta” nie budzi watpliwosci, ze wszelkie takie
klauzule sg niedozwolone. Na przyktad w prawie polskim instrumentem
takim moglby by¢ zadatek® (art. 394 k.c.').

Panstwa cztonkowskie maja takze zapewni¢, aby w odniesieniu do
umoéw odsprzedazy wszelkie zaliczki, udzielanie gwarancji, blokada $rod-
kow pienigznych na rachunku, wyrazne uznanie dtugu lub wszelkie inne
$wiadczenia konsumenta na rzecz przedsigbiorcy lub osoby trzeciej byty
zakazane do faktycznego czasu dokonania sprzedazy lub rozwiazania umowy
odsprzedazy w innym trybie.

10. Przepisy szczegolowe dotyczace umow o dlugoterminowym
produkcie wakacyjnym

W przypadku umoéw o dlugoterminowym produkcie wakacyjnym
ptatnos¢ dokonywana jest w systemie ptatnosci roztozonych w czasie.

’Por. m.in. Z. Rad wanski, Zobowiqzania — czesé ogélna, wyd. 2, Warszawa 1997,
s. 266, 267.

10 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pozn.
zm.
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Jakakolwiek forma ptatnosci ceny okre$lonej w umowie inna niz system
platnosci roztozonych w czasie jest zakazana. Oplaty, w tym wszelkie
optaty cztonkowskie, dzielone sa na roczne raty o réwnej wartosci.
Przedsigbiorca przesyla pisemne wezwanie do zaptlaty, na papierze lub
innym trwatym nosniku, przynajmniej czternascie dni kalendarzowych
przed kazdym terminem pflatnosci (art. 10 ust. 1).

Poczawszy od drugiej raty, konsument moze rozwigza¢ umowe bez
jakichkolwiek sankcji, za wypowiedzeniem, ktére ma by¢ przekazane
przedsigbiorcy w terminie czternastu dni kalendarzowych od otrzymania
wezwania do zaptaty danej raty. Prawo to pozostaje bez wptywu na prawa
do rozwiazania umowy okreslone w obowiazujacym prawodawstwie
krajowym (art. 10 ust. 2). Takze w tej materii nie wyklucza si¢ zasto-
sowania — w interesie konsumenta — prawa krajowego.

11. Rozwigzanie uméw dodatkowych

Umowa timesharingu nader czgsto nie stanowi jedynej zawartej umowy,
ale jest czescia prawnej i funkcjonalnej catosci. Stad tez przewidziano
w dyrektywie, ze panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w przypadku,
gdy konsument korzysta z prawa do odstgpienia od umowy timeshare
lub umowy o dtugoterminowym produkcie wakacyjnym, wszelkie umowy
wymiany od nich zalezne lub umowy dodatkowe byly automatycznie
rozwigzane, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw przez konsumenta
(art. 11 ust. 1).

Jednoczesnie, bez uszczerbku dla art. 15 dyrektywy 2008/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
umow o kredyt konsumencki'!, w przypadku, gdy cena jest w catosci
lub czesciowo pokryta z kredytu udzielonego konsumentowi przez przed-
sigbiorcg Iub osobg trzecia na podstawie umowy migdzy osobg trzecig
a przedsigbiorca, to umowa kredytowa zostaje rozwigzana bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztéw przez konsumenta, pod warunkiem, ze konsument
korzysta z prawa do odstapienia od umowy timeshare, umowy o dtu-
goterminowym produkcie wakacyjnym, umowy odsprzedazy lub umowy
wymiany (art. 11 ust. 2).

"' Dz.Urz. z 22 maja 2008 r., WE L 133/66.
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Panstwa czlonkowskie winny takze ustanowi¢ szczegétowe warunki
rozwiazania tego rodzaju umow (art. 11 ust. 3). Takze tutaj zatem po-
zostawiono pole dziatania dla ustawodawcy krajowego.

12. Bezwzglednie wigzacy charakter dyrektywy i jej stosowanie
w sprawach miedzynarodowych

Odrebnym zagadnieniem jest kwestia stosowania dyrektyw i ustaw
krajowych implementujacych t¢ dyrektywe do prawa wewnetrznego
poszczegoblnych panstw. Istnieje bowiem obawa, ze przedsigbiorcy zechca
podja¢ probe uniknigcia obowiazkdw nalozonych przez t¢ dyrektywe poprzez
poddanie umowy wiasciwosci prawa obcego. Wydawalo si¢, ze problem
ten uda si¢ rozwigza¢ w drodze rozporzadzenia nr 593/2008 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
wlasciwego dla zobowigzan umownych (,,Rzym I)!2. Ostatecznie jednak
podjeto decyzje o stworzeniu w dyrektywie dotyczacej timesharingu
odrebnej regulacji, nadajac jej przepisom charakter przepisow wymusza-
jacych swoje zastosowanie'®. Wyjasniono to w motywie 17 dyrektywy,
ktory brzmi nastepujaco: ,,Konsumenci nie powinni by¢ pozbawieni ochrony
przyznanej na mocy niniejszej dyrektywy, w przypadku gdy prawem
wiasciwym dla danej umowy jest prawo panstwa czlonkowskiego. Prawo
wlasciwe dla danej umowy powinno zosta¢ okreslone zgodnie ze wspol-
notowymi przepisami w dziedzinie prawa prywatnego migdzynarodowe-
g0, zwlaszcza zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 593/2008 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
wlasciwego dla zobowiazan umownych (,,Rzym I’). Na mocy tego
rozporzadzenia prawo panstwa trzeciego moze mie¢ zastosowanie szcze-
gblnie w przypadku, gdy przedsigbiorca oferuje swoje produkty konsu-
mentom przebywajacym na wakacjach w panstwie innym niz panstwo
ich zamieszkania. Ze wzgledu na fakt, ze takie praktyki handlowe sa czgste

2 Dz.Urz. z 4 lipca 2008 r., WE L 177/6.

3 Por. B.Fuchs, Statut kontraktowy a przepisy wymuszajqce swoje zastosowanie,
Katowice 2003, s. 125 i nast.; Timesharing w prawie polskim..., s. 51 i nast.; M. M a -
taczynski, Przepisy wymuszajqce swoje zastosowanie w polskim prawie konsumenc-
kim, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny 2003, z. 3,s. 47 inast.; M. Lijow-
sk a, O kolizyjnoprawnych problemach dostosowania prawa polskiego do europejskiego
prawa ochrony konsumenta, Kwartalnik Prawa Prywatnego 2004, z. 1, s. 137 i nast.
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w dziedzinie objetej niniejszg dyrektywa i ze umowy dotycza znacznych
kwot pieniedzy, nalezy przewidzie¢ dodatkowe zabezpieczenie, aby kon-
sument w pewnych konkretnych sytuacjach, zwlaszcza gdy jurysdykcje
w sprawie dotyczacej danej umowy maja sady w jednym z panstw
cztonkowskich, nie zostal pozbawiony ochrony przyznanej mu na mocy
niniejszej dyrektywy. Koncepcja ta odzwierciedla szczegdlng potrzebe
ochrony konsumenta wynikajaca z typowej ztozonosci, dlugoterminowe-
go charakteru i finansowej istotnosci uméw podlegajacych zakresowi
zastosowania niniejszej dyrektywy.”

Zgodnie z art. 12 dyrektywy, panstwa cztonkowskie maja zapewnic,
aby w przypadku, gdy prawo wlasciwe dla umowy jest prawem jednego
z panstw czlonkowskich, konsumenci nie mogli zrezygnowaé¢ z praw
przystugujacych im na mocy niniejszej dyrektywy. Musza mie¢ zatem
charakter przepisow bezwzglednie stosowanych.

Natomiast w przypadku, gdy i prawem wlasciwym jest prawo pan-
stwa trzeciego, to konsumenci nie moga zosta¢ pozbawieni ochrony, jaka
zapewnia niniejsza dyrektywa, w ksztalcie, w jakim zostata ona wdrozona
w panstwie cztonkowskim sadu: jesli ktérakolwiek z nieruchomosci jest
potozona na terytorium jednego z panstw cztonkowskich lub w przypadku
umowy niezwigzanej bezposrednio z nieruchomoscia, jesli przedsiebiorca
wykonuje swoja dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa w jednym z panstw
cztonkowskich lub w jakikolwiek sposéb kieruje taka dziatalnos¢ do jednego
z panstw cztonkowskich, a umowa wchodzi w zakres tej dziatalnosci.
Beda zatem przepisami bezwzglednie stosowanymi w sensie kolizyjno-
prawnym, czyli bez wzgledu na prawo wiasciwe dla umowy™.

13. Dochodzenie praw na drodze sadowej lub administracyjnej

Panstwa cztonkowskie majq takze — na mocy dyrektywy — zapewnic
w interesie konsumentéw odpowiednie i skuteczne srodki stuzace zagwa-
rantowaniu przestrzegania dyrektywy przez przedsigbiorcow (art. 13 ust. 1).
Srodki te obejmuja przepisy, w ramach ktorych przynajmniej jeden z wy-
mienionych organow okreslonych w prawie krajowym jest uprawniony
do wszczecia postepowania zgodnie z prawem krajowym przed sadami
lub wlasciwymi organami administracyjnymi w celu zapewnienia stoso-

YPor. B.Fuchs, Statut kontraktowy..., s. 76 i nast.
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wania przepiséw krajowych wprowadzajacych w zycie niniejsza dyrek-
tywe. Chodzi tutaj o podmioty i organy publiczne lub ich przedstawicieli,
organizacje konsumenckie majace uzasadniony interes w ochronie kon-
sumentow oraz organizacje zawodowe majace uzasadniony interes w po-
dejmowaniu dziatan (art. 13 ust. 2).

14. Informowanie konsumentéw i dochodzenie praw na drodze
pozasadowej

Panstwa cztonkowskie zostaly takze zobowigzane do podjecia odpo-
wiednich krokéw w celu poinformowania konsumentéw o prawie kra-
jowym transponujacym dyrektywe oraz, w stosownych przypadkach,
zachecenia przedsiebiorcow i tworcéw kodeksow do informowania
konsumentéw o ich kodeksach postgpowania. Komisja naktania w szcze-
gblnosci organy, organizacje i stowarzyszenia branzowe do opracowy-
wania na poziomie wspolnotowym kodekséw postepowania majacych na
celu ulatwienie wdrozenia niniejszej dyrektywy zgodnie z prawem wspol-
notowym. Zachgca rowniez przedsigbiorcdw i ich organizacje branzowe
do informowania konsumentow o wszelkich tego rodzaju kodeksach,
w tym — w odpowiednim przypadku — za pomoca specjalnego oznako-
wania (art. 14 ust. 1).

Panstwa cztonkowskie maja takze obowiazek wspierania, ustanawia-
nia oraz opracowywania odpowiednich i skutecznych pozasadowych
procedur dotyczacych skarg i dochodzenia praw majacych na celu
rozstrzyganie sporéw konsumenckich na mocy dyrektywy, a takze
w odpowiednich przypadkach powinny zacheca¢ przedsigbiorcow i ich
organizacje branzowe do informowania konsumentéw o wszelkich takich
pozasadowych procedurach dotyczacych skarg i dochodzenia praw (art. 14
ust. 2).

15. Sankcje

Dyrektywa jest aktem prawa wspolnotowego, ktory wymaga jej
przeniesienia do prawa wewngtrznego poszczegolnych panstw. Wspo-
mniana dyrektywa naklada takze na pafistwa czlonkowskie obowigzek
ustanowienia odpowiednich sankcji, na wypadek naruszenia przez przed-
sigbiorce przepiséw krajowych przyjetych na mocy niniejszej dyrektywy.
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Sankcje te winny by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace. Chodzi
zatem nie tyle o sankcjonowanie przypadkow naruszenia postanowien
dyrektywy i ustawy te dyrektywe implementujace;j, ile raczej o przeciw-
dziatanie takim naruszeniom i skuteczne ,,zniech¢canie” przedsiebiorcow
do ewentualnych naruszen praw konsumentow.

II1. Implementacja dyrektywy do prawa polskiego

Poszukujac metod implementacji omawianej dyrektywy do prawa
polskiego, nalezy w pierwszej kolejnosci zastanowi¢ si¢ nad tym, czy
celowe bedzie wprowadzenie umowy timesharingu do kodeksu cywil-
nego, czy tez uchwalenie odrgbnej ustawy na wzor tej z 13 lipca 2000 r.
Wydaje si¢, ze — de lege lata — nalezy utrzymaé stan istniejacy, czyli
pozostawienie regulacji timesharingu poza kodeksem cywilnym. Po pierw-
sze, przemawia za tym stan prac nad instrumentem horyzontalnym. Z jedne;j
strony sa one mocno zaawansowane, z drugiej jednak trudno jednoznacz-
nie przesadzi¢, jaki bedzie jego ksztalt i ostateczna tres¢. W chwili przy-
jecia instrumentu horyzontalnego, kiedy znany bedzie jego ostateczny
ksztalt oraz forma prawna, mozna bg¢dzie rozwazy¢ uregulowanie time-
sharingu w kodeksie cywilnym, co jednoczesnie przesadzi o jej charak-
terze prawnym. Bedzie to przejaw stusznej tendencji nielokowania umow
poza kodeksem cywilnym.

Po drugie, za uregulowaniem timesharingu poza kodeksem cywilnym
przemawiaja wzgledy natury systemowej. Blizsza analiza nowej dyrek-
tywy prowadzi¢ musi do wniosku, ze zawiera ona rozwigzania trudne
do pogodzenia z istniejacymi od lat regulacjami kodeksu cywilnego. I tak
przyktadowo wielokrotnie w jej tresci pojawia sie sformutowanie ,,w formie
pisemnej, na papierze”. Zada¢ nalezy zatem pytanie, czy mamy tutaj do
czynienia z nowg formg czynnosci prawnej? Wydaje sie, ze celem bylo
raczej zagwarantowanie konsumentowi tego, ze informacje czy umowa
dostepne beda dla niego w formie trwatej (dajacej si¢ dotknaé, namacal-
nej), ale trudno bylo wiaczy¢ takie rozwigzania do polskiego kodeksu
cywilnego.

Nalezy si¢ zastanowi¢ si¢ takze nad tym, czy polski ustawodawca
skorzysta (powinien skorzysta¢) z uprawnienia do uregulowania kwestii
wymienionych w art. 1 ust. 2 projektu dyrektywy. Wydaje sie, ze polskie
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prawo (zaréwno czg$¢ ogdlna prawa cywilnego, ksigga 1 kodeksu
cywilnego, jak i czgs¢ ogolna prawa zobowigzan) gwarantuja konsumen-
towi nalezny poziom ochrony. Nie sadze wigc, by konieczne byly jakies
zmiany. Rozwazy¢ taka mozliwos$¢ bedzie mozna w pracach nad nowym
kodeksem cywilnym (mozna si¢ zastanowi¢ nad stworzeniem czgsci ogolnej
prawa konsumenckiego), ale bedzie to mozna uczyni¢ w przypadku, gdy
znany bedzie juz instrument horyzontalny. Zastanowi¢ si¢ mozna takze
nad ewentualnym skorzystaniem z upowaznienia okre$lonego w punktach
b) i c) art. 1 ust. 2. By¢ moze celowe stanie si¢ udzielanie pozwolen na
prowadzenie dziatalnosci polegajacej na oferowaniu ushug timeshare. Moze
to doprowadzi¢ do wyeliminowania z rynku przedsigbiorcéw, ktorzy
,zastyneli” naruszeniem prawa konsumentéw. Z drugiej jednak strony
moze to by¢ postrzegane jako ograniczenie swobody prowadzenia dzia-
lalnosci gospodarcze;.

Kolejne pytanie dotyczy tego, czy celowe begdzie przesadzenie o cha-
rakterze prawnym praw nabywanych na podstawie umowy timesharingu.
Warto przypomnie¢, ze ustawa z 13 lipca 2000 r. nie rozstrzygala tej
kwestii, bowiem zgodnie jej z art. 1 ust. 3: ,,Prawo nabywcy moze mie¢
posta¢ prawa osobistego, w tym wierzytelnosci albo prawa rzeczowego,
w szczegolnosci uzytkowania.” Jednoczesnie dokonano zmiany niekto-
rych przepiséw kodeksu cywilnego odnoszacych si¢ do ograniczonego
prawa rzeczowego, jakim jest uzytkowanie.

W polskiej doktrynie analizy tzw. uzytkowania timesharingowego dokonat
P. Pogltodek®. Autor zauwazyt, ze — dopuszczajac mozliwo$¢ uksztatto-
wania praw uzyskiwanych na podstawie umowy timesharingu — polski
ustawodawca dokonal wielu modyfikacji, znieksztalcajac zalozenia jury-
dyczne instytucji uzytkowania, bowiem bez wyraznej woli prawodawcy
strony nie miatyby mozliwosci powolania do zycia prawa o charakterze
rzeczowym (z uwagi na zasad¢ numerus clausus praw rzeczowych oraz
niewielkq granice swobody ksztattowania tresci praw bezwzglednych).
Ceng te warto jednak zaptaci¢, bowiem bez wyraznego upowaznienia
ustawodawcy strony nie miatyby mozliwosci uksztattowania prawa

5 Por. P.Pogtodek, Uzythowanie timesharingowe..., s. 83 i nast.; por. takze
K.Zaradkiewicz Ochrona nabywcow timesharingu w projekcie ustawy Komisji Ko-
dyfikacyjnej Prawa Cywilnego, Przeglad Legislacyjny 2000, nr 1, s. 22 i nast.
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skutecznego erga omnes. Trudno odmoéwi¢ autorowi racji, jednakze
zaznaczy¢ trzeba, ze stanowisko takie bylo uzasadnione w czasie powsta-
wania ustawy z 13 lipca 2000 r. Sytuacja jednak ulegla zmianie.

Wydaje sie, ze w chwili obecnej celowe bytoby przyjecie, iz strony
zawierajace umowe timesharingu ksztattuja prawo o charakterze wzgled-
nym (skuteczne inter partes). Z uwagi na to, ze wsréd umdéw o cha-
rakterze obligacyjnym najbardziej tresciowo do timesharingu zblizona jest
umowa najmu (z samej definicji wynika, ze przedsigbiorca oferuje zakwa-
terowanie) mozna rozwazy¢ propozycje, by umowa timesharingu stano-
wita podstawe uksztattowania prawa zblizonego do najmu (tyle ze regu-
lowanego przepisami szczegdlnymi, poza kodeksem cywilnym). Warto
przypomnieé, ze juz w chwili obecnej — na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 6)
ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece — prawo
korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w okreslonym
czasie w kazdym roku moze zosta¢ ujawnione w ksiedze wieczystej —
tym samym uzyskuje rozszerzong skutecznos$¢. Mozna takze wzia¢ pod
uwage mozliwos¢ wprowadzenia przepisu o tresci analogicznej do art. 690
k.c. i przyznanie nabywcy praw z umowy timesharingu ochrony cha-
rakterystycznej dla praw bezwzglednych.

IV.Podsumowanie

Opracowanie nowej dyrektywy stato si¢ konieczne z uwagi na to, ze
praktyka wykazata liczne proby obchodzenia jej postanowien poprzez
oferowanie konsumentom produktéw nieobjetych jej regulacja. Trudno
oceniac tres¢ nowej dyrektywy, bowiem za p6zno na dokonywanie w jej
tresci jakichkolwiek zmian o charakterze merytorycznym. Z pewnoscia
jednak unika ona btedéw, ktore znalazly si¢ w jej poprzedniczce, a ktére
sprawialy, ze konsument nie byl nalezycie chroniony. Wtasnie praktyka
i doswiadczenia w poszczegolnych panstwach cztonkowskich wplynely
na ostateczny ksztalt omawianej dyrektywy. W tej chwili stanowi ona
wyzwanie dla polskiego ustawodawcy, ktéry bedzie musial dokonac jej
transpozycji do prawa polskiego. Zadanie to nie bedzie z pewnoscia fatwe,
za$ termin wiaczenia dyrektywy do prawa wewngtrznego krotki.
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